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Station	  11	  
Service	  Desk	  

	  
Instructions	  

	  
	  

1. Lay	  the	  activity	  sheet	  entitled	  “SOS	  Place	  a	  call	  to	  the	  OTN	  Service	  Desk”	  on	  a	  
table.	  

2. Beside	  it	  put	  copies	  of	  the	  handout	  entitled	  “If	  you	  need	  to	  call	  the	  OTN	  
Service	  Desk…”	  

3. Participants	  are	  welcome	  to	  take	  a	  copy	  of	  the	  handout.	  


